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「中小・小規模事業者実態把握調査」 

業 務 説 明 資 料 

 

 

 本資料に記載した内容には、現在検討中のものも含まれるため、本プロポーザルのみ

の設定条件とし、将来の業務委託の条件となるものではありません。 

 

１ 件名 

「中小・小規模事業者実態把握調査」業務委託 

 

２ 事業の目的 

市内事業者に向けて令和２年度に横浜市経済局で実施した主な支援施策の利用状況

や効果、また中小・小規模事業者の事業継続や事業承継に関するアンケート調査等を

行う。また、今後の中小・小規模事業者支援の施策立案の参考とするため、アンケー

ト調査結果等をもとに、各種支援施策の効果検証を行う。効果検証にあたっては、施

策と結果の因果関係について、ＥＢＰＭ等の視点を踏まえて明らかにする。 

 

３ 事業の概要 

(1) 契約期間 

  契約締結日から令和４年２月 28 日とします。 

 (2) 概算業務価格（上限） 

参考見積書は、業務価格 20,650 千円（税込）を上限として作成してください。な

お、参考見積書については、直接経費と人件費（うち新規雇用失業者とそれ以外を

区別してください。）のそれぞれの金額と積算根拠を分かるように明示してください。 

 (3) 履行場所 

   横浜市内とします。 

    

４ 委託業務の内容 

(1) 調査実施のための調査員等の雇用 

(2) アンケート調査等の実施 

(3) 中間報告資料の作成（８月頃） 

(4) データ分析による効果検証 

(5) 最終報告資料の作成（２月頃） 

 

５ 成果物の提出 

本業務の成果物は、次に定めるものとし、成果物及びその著作権は委託者の所有と

する。なお、各資料の納入期限については、委託者と調整の上決定する。 

(１) 中間報告資料（８月頃） 

ア 中間報告書 

・紙資料（Ａ４・50 頁程度を想定） 



 2 / 2 

 

・ＰＤＦデータ：一式 

イ 報告書に掲載・使用した統計データ 

   ・Excel データ：一式 

ウ アンケート調査等の結果の集計表データ 

・Excel データ：一式 

（２）最終報告資料（２月頃） 

ア 最終報告書（概要版） 

・紙資料（Ａ３・１頁、またはＡ４・２頁程度を想定、カラー刷り：20 部） 

・ＰＤＦデータ：一式 

・PowerPoint などの加工可能なデータ：一式 

イ 最終報告書（報告書） 

・紙資料（Ａ４・100 頁程度を想定、ホチキス止め：20 部） 

・ＰＤＦデータ：一式 

・PowerPoint などの加工可能なデータ：一式 

ウ 報告書に掲載・使用した統計データ 

   ・Excel データ：１式 

（３）その他、本市が必要と認めるもの 

 

６ 委託料の支払い 

委託料は報告書等成果物を提出後、本市で検査した後に支払うものとします。 

 

７ 条件・仕様など 

(1) 参考見積書の内訳 

事業費等の金額の内訳は、提案する事業内容によるものとします。 

(2) その他仕様 

別添「業務委託仕様書」のとおり 

 

８ 履行にあたっての留意事項 

(1) 業務実施にあたっては、常に本市職員と密接な連携を図ってください。 

(2) 詳細事項や内容について疑義を生じた場合及び業務上重要な事項を決定する場

合には、あらかじめ本市職員と打ち合わせを行い、その承認を受けてください。 

(3) マスクの装着等新型コロナウイルス感染症への対策を十分に講じたうえで業務

にあたってください。調査業務従事者等に感染者又は濃厚接触者等が発生した場

合は速やかに本市に報告し、指示を受けてください。 

(4) 本説明資料に記載した内容には、現在、検討中のものも含まれています。プロポ

ーザルにおける提案内容は最大限尊重しますが、業務の進捗状況等により変更し

ていくことがあります。 

(5) 業務の履行にあたっては、「個人情報取扱特記事項」及び「電子計算機処理等の

契約に関する情報取扱特記事項」を順守してください。 


