
令和５年度メタバース体験会運営業務委託 

仕様書 

 

 

発注者 港南区役所地域振興課 

履行期間 契約締結日から令和５年 11 月 30 日 

履行場所 港南ふれあい公園、成果物の納品は港南区役所地域振興課 

業務概要 別紙のとおり 

契約方法 一部数量概算契約（１（1）のみ） 

 

 仕 様 数 量 

１（１） 【メタバース空間の制作】 

メタバース空間での作り込み 
（４）ルーム 

１（２） 

 

【管理運営マニュアルの作成】 

管理運営マニュアルの作成 
１式 

２ 【メタバース空間での催しの実施】 

メタバース空間の運営 
１式 

３ 【機材】 

Wi-Fi 回線費、ヘッドマウントディ

スプレイ１台、体験用パソコン３台等 

１式 

４ 【人員】 

 体験会準備・当日対応スタッフ３人 
１式 

５ 【機材運搬】 

 機材運搬費 
１式 

６ 【一般管理費】 

 一般管理費 
１式 

 

  



【業務概要】 

１ メタバース空間の制作について 

(1)プラットフォーム及びルームの作成について 

・受託者は、無償等で提供されている（株式会社 NTT コノキューが提供する

仮想空間プラットフォーム DOOR を想定）プラットフォームを利用し、イベ

ント参加者がメタバース上で交流できるルームを作成します。 

・受託者は、ルーム内で参加者同士（アバター等）が交流できるようコメント

を発したり、リアクションが取れるようにします。 

・受託者は、委託者と協議の上、港南区をテーマとしたデザイン（ひまわり等）

や「GREEN EXPO 20２7」（国際園芸博覧会）をテーマとしたルームを作成

します。ルーム数は応募状況を踏まえ、委託者と受託者が協議のうえ、決定す

るものとします。 

※凝ったルームを作成するというよりは、「作品」が映える作りとします。 

・受託者は、ルームを港南ふれあい公園の体験会ブースからもリモートからも

アクセスできるものとし、パソコン、スマートフォンなどから参加可能なもの

とします。 

・受託者は、参加者が入室しやすいように、アバターを使用した入室方法など

を作成し、ルームに入る際に明示します。 

 

(2)作品の展示について 

・受託者は、作成したルームに区が募集して集めた子どもたちによる絵や写真

などを展示します。 

・１ルームに展示する作品数は５０を上限とし、応募状況を踏まえ、委託者と

受託者が協議のうえ、決定するものとします。 

・作品は、委託者が募集し、応募を受け付けます。 

・応募いただく作品のファイル形式は画像（png、jpeg）とし、ファイルサイ

ズは１作品あたり上限１メガ程度とします。ファイル形式など応募形式等につ

いて応募者から質問があった場合は、別添様式により、受託者が回答を作成す

るものとします。その他のファイル形式で応募の希望があった場合は、委託者

と受託者で協議のうえ、取り扱いを決定します。 

・受託者は、広報用にデジタル機器で作成した作品の例を作成し、委託者に提

出します。 

 

(3)作品へのコメントについて 

受託者は、参加者が作品に対してコメントを入力できるようにし、作品に

対するコメントを精査のうえ、参加者が見られるように表示します。精査す

る内容については、委託者と協議します。 

 

(4)作成した環境の納品について 

  受託者は作成した実行環境一式を管理マニュアルとともに、委託者へ納品

します。 

～概要～ 

別紙 



 

２ メタバース空間での催しの実施について 

(1)メタバース空間の運営について 

  受託者は、イベント開催中に参加者同士が交流できるよう、メタバース空間

の運営を行います。 

 (2)催し後の空間運営について 

  受託者及び委託者は、イベント終了後～11 月 30 日までの期間はメタバー

ス空間に対してアクセス可能とし、作品を御応募いただいた方に自分の作品

に対するフィードバックなどを行います。受託者は、委託者に実行環境一式を

納品し、委託者からの質問等に対応します。 

 

３ 会場でのメタバース体験会の運営について 

  ・受託者は、港南ふれあい公園で行われる「こうなん子どもゆめワールド 202

３」の会場のブースで、作成したルームへのメタバース体験会の運営を行いま

す。 

・受託者は、来場者が気軽にメタバースを体験できるように、体験会を工夫

して運営します。 

・受託者は、体験会で必要な Wi-Fi や機材等を手配します（ヘッドマウント

ディスプレイ１台、体験用パソコン３台）。また、必要なスタッフ（３人）を

配置します。 

・テント２張（２間×1.5 間/張）及び横幕、机、丸椅子、発電機はこうなん

子どもゆめワールド実行委員会（以下「実行委員会」という）が提供します。 

 

４ イベントの日時 

(1)日時 

令和５年 11 月４日（土）10:00～1５:00 

※８：００から港南ふれあい公園での設営が可能です。テントの設営及び撤 

去は実行委員会が行います。 

(2)会場 

港南ふれあい公園（こうなん子どもゆめワールドの出店会場） 

 

５ その他 

この仕様に特段の定めのない事項については、委託者と受託者の協議による

ものとします。 



 回答様式 

質問事項 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
回答 
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