


































































平成30年度　横浜市西スポーツセンター 様式14

１　総括表

(１)収入 (円、税込み）

第１四半期
決算額

第２四半期
決算額

第３四半期
決算額

第４四半期
決算額

小計 予算
予算

達成率
備考

17,223,000 22,976,000 27,946,000 21,555,000 89,700,000 89,700,000 100.0%

42,378,580 36,282,630 31,750,838 24,252,740 134,664,788 123,830,000 108.7%

利用料金収入 15,440,930 15,969,390 12,692,040 12,989,670 57,092,030 53,803,000 106.1%

利用料金収入（駐車場） 1,851,950 1,895,500 1,521,900 1,526,900 6,796,250 6,843,000 99.3%

スポーツ教室等事業収入 24,656,560 18,208,600 17,306,358 9,547,530 69,719,048 61,981,000 112.5%

文化系教室収入 280,140 180,640 173,540 128,140 762,460 886,000 86.1%

託児事業収入 41,000 28,500 57,000 60,500 187,000 227,000 82.4%

広告業務収入 108,000 0 0 0 108,000 90,000 120.0%

その他 0 0 0 0 0 0 #DIV/0!

8,872,879 9,788,251 8,588,137 7,409,048 34,658,315 28,800,000

スポーツ教室等事業（時間外） 2,044,750 1,509,340 1,433,280 930,340 5,917,710 6,157,000 96.1%

飲食事業（自動販売機） 622,440 1,148,482 906,259 966,073 3,643,254 4,351,000 83.7%

物販事業（レンタル含む） 2,193,513 2,186,145 1,238,784 1,241,523 6,859,965 5,430,000 126.3%

利用料金収入（時間外） 3,287,610 4,167,110 3,737,090 3,598,050 14,789,860 10,074,000 146.8%

利用料金収入（駐車場）（時間外） 613,750 637,850 541,000 544,200 2,336,800 2,722,000 85.8%

その他 110,816 139,324 731,724 128,862 1,110,726 66,000 1682.9%

51,251,459 46,070,881 40,338,975 31,661,788 169,323,103 152,630,000

(2) 支出 （円、税込み）

第１四半期
決算額

第２四半期
決算額

第３四半期
決算額

第４四半期
決算額

小計 予算
予算

達成率
備考

60,696,015 62,627,887 56,170,364 63,761,510 243,255,776 214,323,000

人件費 13,836,025 11,413,961 14,781,430 13,852,449 53,883,865 44,064,000 122.3%

修繕費 3,415,068 3,720,384 841,266 511,920 8,488,638 5,400,000 157.2%

設備管理費・保安警備費 4,508,868 4,424,412 4,733,508 4,617,819 18,284,607 18,073,000 101.2%

備品購入費・消耗品費 4,287,972 2,120,348 846,798 897,117 8,152,235 6,318,000 129.0%

外構・植栽管理費・廃棄物処理費 101,651 942,840 0 743,480 1,787,971 1,590,000 112.5%

広報費・印刷製本費 0 0 0 10,000 10,000 2,160,000 0.5%

光熱水費・燃料費 6,435,632 11,166,624 7,986,647 11,017,553 36,606,456 42,882,000 85.4%

保険料 568,405 464,478 521,534 451,221 2,005,638 2,976,000 67.4%

使用料・賃借料 3,619,599 2,999,559 3,239,043 3,154,155 13,012,356 11,488,000 113.3%

委託料・謝金 23,456,505 24,907,094 22,858,290 23,271,845 94,493,734 72,937,000 129.6%

公租公課 106,000 20,000 0 4,778,758 4,904,758 4,970,000 98.7%

旅費 11,872 11,978 13,202 4,154 41,206 12,000 343.4%

会議賄い費 0 0 0 0 0 0 0.0%

通信運搬費 63,111 133,030 113,088 113,566 422,795 506,000 83.6%

支払手数料 235,346 260,679 233,398 267,188 996,611 731,000 136.3%

会費及び負担金 49,961 42,500 2,160 -14,840 79,781 216,000 36.9%

事務経費本部分 0 0 0 0 0 0 #DIV/0!

その他 0 0 0 85,125 85,125 0 0.0%

6,211,320 7,285,668 6,137,389 6,788,905 26,423,282 28,007,000

スポーツ教室等事業（時間外） 1,467,742 1,663,451 1,703,160 1,710,073 6,544,426 5,294,000 123.6%

飲食事業（自動販売機） 382,800 135,420 0 135,420 653,640 610,000 107.2%

物販事業（レンタル含む） 1,759,499 1,268,030 989,979 620,500 4,638,008 4,908,000 94.5%

その他 2,601,279 4,218,767 3,444,250 4,322,912 14,587,208 17,195,000 84.8%

66,907,335 69,913,555 62,307,753 70,550,415 269,679,058 242,330,000

(3) 収支差額（自主事業除く） （円、税込み）

第１四半期
決算額

第２四半期
決算額

第３四半期
決算額

第４四半期
決算額

小計 予算

-1,094,435 -3,369,257 3,526,474 -17,953,770 -18,890,988 -793,000

項
目

①指定管理料

合計（④＋⑤）

③自主事業による収入

⑤自主事業による経費

合計（②＋③）

項　　　　目

項
　
目

項　　　　目

収支差額＝
（収入（①+②）－支出（④））

備考

収支決算書

項
　
目

④維持管理運営費用　　　（Ｂ）

項
　
目

項　　　　目

②施設運営収入　　　　　（Ａ）



平成30年度　横浜市西スポーツセンター 様式15

内　　　　　　　　　訳
合計金額

（円、税込み）

134,664,788

57,092,030

団体利用（体育室） 室場利用料 11,566,550

団体利用（研修室） 室場利用料 1,084,900

個人利用 プール、トレーニング室、卓球・バドミントン利用 43,897,180

付帯設備 543,400

駐車料金 6,796,250

参加料 69,719,048

参加料 762,460

参加料 187,000

自動販売機電子広告掲載料 108,000

0

※　必要に応じて小区分を設定しても構いません。

２　指定管理・収入の部

項
　
　
　
　
目

利用料金収入

合計　　　　　　　　　　　　　（Ａ）

収支決算書

利用料金収入（駐車場）

スポーツ教室等事業収入

文化系教室収入

託児事業収入

広告業務収入

その他



平成30年度　横浜市西スポーツセンター 様式16

積　算　内　訳
合計金額

（円、税込み）

243,255,776

（給与・賃金） 職員給与、アルバイト賃金 37,376,309

（職員手当） 通勤手当　ほか 10,525,098

（福利厚生費） 社会保険料、健康診断費 4,550,509

（給付費） 勤労者福祉共済掛金 36,000

（勤労者福祉共催掛金）

（退職給付引当金繰入額） 1,395,949

修繕費 8,488,638

（駐車場に係るもの） 260,280

（その他） 8,228,358

設備管理費 総合設備管理業務委託等 16,881,687

保安警備費 警備業務委託 1,402,920

備品購入費 2,698,336

消耗品費 事務・衛生用品等 5,453,899

（駐車場に係るもの） 182,068

（その他） 5,271,831

外構・植栽管理費 植栽・樹木管理委託 1,323,000

廃棄物処理費 ごみルート回収費用 464,971

広報費 0

印刷製本費 教室募集チラシ等印刷 10,000

光熱水費 36,606,456

（電気） 14,682,258

（ガス） 10,418,872

（水道） 11,505,326

燃料費 0

保険料 施設賠償保険、スポーツ教室用傷害保険 2,005,638

（施設賠償責任保険） 69,670

（火災保険・自動車保険） 0

（その他） スポーツ傷害保険 1,935,968

使用料・賃借料 教室施設利用料、トレーニングマシンリース　等 13,012,356

（市への支払） 0

（リース料） 券売機、パソコン、複合機、トレーニングマシン、ロッカー 4,592,476

（その他） 教室施設利用料、各種サーバレンタル、AEDレンタル 8,419,880

委託料 駐車場管理業務、集配金業務、教室指導業務　等 77,532,326

（駐車場に係るもの） 管理運営業務（シルバー人材） 6,677,673

（その他） プール監視業務、教室指導業務、現金集配業務、機器メンテナンス 70,854,653

謝金 教室指導謝金　等 16,961,408

公租公課費 4,904,758

（事業所税） 256,850

（消費税） 仮受消費税と仮払消費税の差額 4,521,508

（印紙税） 126,400

（その他）

旅費 交通費 41,206

会議賄い費 0

通信運搬費 電話代、インターネット通信費 422,795

支払手数料 振込手数料　等 996,611

会費及び負担金 79,781

（職員等研修費） 救急講習費 42,781

（その他） 暴力追放センター賛助会費 37,000

事務経費本部分 0

その他 バスケットボールリング改修 85,125

収支決算書

３　指定管理・支出の部

・常勤職員 5名
・アルバイト 32名

人件費 53,883,865

項
　
　
　
　
目

合計　　　　　　　　　　　　　（Ｂ）



平成30年度　横浜市西スポーツセンター 様式17

内　　　　　　　　　訳
合計金額

（円、税込み）

34,658,315

スポーツ教室等事業（時間
外）

5,917,710

飲食事業 自動販売機飲料販売料収入 3,643,254

物販事業
体育用具販売
レンタル

6,859,965

利用料金収入（時間外）
体育室利用料
個人利用料

14,789,860

利用料金収入（駐車場）（時間
外）

駐車料金 2,336,800

その他 横浜マラソン受託事業、派遣指導、姿勢測定会参加料 1,110,726

※　必要に応じて小区分を設定しても構いません。

収支決算書

項
　
　
　
　
目

４　自主事業・収入の部

合計



平成30年度　横浜市西スポーツセンター 様式18

内　　　　　　　　　訳
合計金額

（円、税込み）

26,423,282

スポーツ教室等事業（時間
外）

報償費
保険料
施設使用料

6,544,426

飲食事業 目的外使用料、電気代 653,640

物販事業
販売物販仕入
レンタル用品購入

4,638,008

利用料金（時間外）
スタッフ賃金
光熱水費 13,044,012

利用料金（駐車場）（時間外） 704,665

その他
横浜マラソン受託事業経費、派遣指導事業交通費、測定事
業経費

838,531

※　必要に応じて小区分を設定しても構いません。

項
　
　
　
　
目

収支決算書

５　自主事業・支出の部

合計



■属性 n=88
本日は、どちらからいらっしゃいましたか

どのようなご用件でいらっしゃいましたか

よろしければ、性別を教えてください

よろしければ、年代を教えてください

■満足度調査
スタッフのあいさつ

スタッフの身だしなみ

平成30年度　第2四半期
横浜市西スポーツセンター　利用者満足度評価

61%
39%

区内

区外

無回答

72%

28%

個人利用

貸切利用

教室

窓口のみ

無回答

55%45%
男

女

無回答

69%

17%

2%
8%

4% 満足

やや満足

やや

不満足
不満

どちらとも

いえない
無回答

68%
21%

3%
6%2% 満足

やや満足

やや

不満足
不満

どちらとも

いえない
無回答

2%
8%

17%

14%33%

24%

1%1% １０代
２０代
３０代
４０代
５０代
６０代
７０代
８０代
無回答

区内 区外 無回答
54 34 0

男 女 無回答
48 40 0

１０代 ２０代 ３０代
2 7 15

４０代 ５０代 ６０代
12 29 21

７０代 ８０代 無回答
1 0 1

満足
やや満
足

やや
不満足

不満
どちらとも
いえない 無回答

61 15 2 0 7 3

満足
やや満
足

やや
不満足

不満
どちらとも
いえない 無回答

60 18 3 0 5 2

個人利用 貸切利用 教室 窓口のみ 無回答
63 0 25 0 0



スタッフの「言葉づかい」のていねいさ

スタッフの話を聞く態度

スタッフの「説明」のわかりやすさ

館内の清掃状況・整理整とん

館内案内表示のわかりやすさ

プライバシーへの配慮

全体的な満足度

69%

19%

2%
6% 4% 満足

やや満足

やや

不満足
不満

どちらとも

いえない
無回答

67%

24%

3%
1% 5%

満足

やや満足

やや

不満足
不満

どちらとも

いえない
無回答

75%
11%

4%
9% 1%

満足

やや満足

やや

不満足
不満

どちらとも

いえない
無回答

60%

24%

6%
1…
4% 5% 満足

やや満足

やや

不満足
不満

どちらとも

いえない
無回答

65%16%

12%

7%
満足

やや満足

やや

不満足
不満

どちらとも

いえない
無回答

65%19%

2%
9% 5%

満足

やや満足

やや

不満足
不満

どちらとも

いえない
無回答

64%18%
2%
2%

8% 6%
満足

やや満足

やや不満足

不満

どちらとも

いえない
無回答

満足
やや満
足

やや
不満足

不満
どちらとも
いえない 無回答

61 17 2 0 5 3

満足
やや満
足

やや
不満足

不満
どちらとも
いえない 無回答

59 21 3 0 1 4

満足
やや満
足

やや
不満足

不満
どちらとも
いえない 無回答

66 10 3 0 8 1

満足 やや満足
やや
不満足

不満
どちらとも
いえない 無回答

53 21 5 1 4 4

満足
やや満
足

やや
不満足

不満
どちらとも
いえない 無回答

57 14 0 0 11 6

満足 やや満足
やや
不満足

不満
どちらとも
いえない 無回答

57 17 0 2 8 4

満足
やや満
足

やや不
満足

不満
どちらとも
いえない 無回答

56 16 2 2 7 5
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