
粗大ごみの持ち出し収集

避難情報について
ひ なんじょうほう

地域防災拠点（震災）・
指定緊急避難場所（風水害）
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※風水害時は原則開設しません。

※風水害時は原則開設しません。

※風水害時は、状況により開設する避難場所が異なります。避難する際は、瀬谷区ウェブページ、瀬谷区公式 X、情報メールマガジン等をご確認ください。

警戒レベル５ 【緊急安全確保】
命の危険　直ちに安全確保！
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警戒レベル４ 【避難指示】
危険な場所から全員避難 !
※天候の急変や、水位の急上昇時は、
　「警戒レベル３」を経ず「警戒レベル４」を
　発令することがあります。
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警戒レベル３ 【高齢者等避難】
危険な場所から高齢者等は避難 !
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相沢2-56-1　　301-0365

二ツ橋町507　　364-5121

相沢4-1-1　　301-1025

中央5-41　　301-0096

本郷3-47-5　　302-5631

三ツ境157　　391-5068

橋戸2-41-1　　301-0400

南瀬谷1-1-1　　301-0101

南台2-2-8　　301-5131

阿久和西2-1-6　　391-0461

下瀬谷3-58-1　　303-0803

阿久和東4-33-1　　362-2020

阿久和東二丁目の一部、阿久和東三丁目、阿久和東四丁目の一部、
阿久和南一丁目、阿久和南二丁目、阿久和南三丁目、阿久和南四丁目の一部、
阿久和西三丁目の一部、阿久和西四丁目

阿久和南四丁目の一部

北新の一部、下瀬谷一丁目の一部、下瀬谷二丁目の一部、
下瀬谷三丁目の一部、南台二丁目の一部

阿久和西一丁目、阿久和西二丁目、阿久和西三丁目の一部、
阿久和東一丁目、阿久和東二丁目の一部

下瀬谷一丁目の一部、南瀬谷一丁目の一部、南台一丁目、
南台二丁目の一部、宮沢二丁目の一部

宮沢一丁目の一部、宮沢二丁目の一部、宮沢三丁目の一部

北新の一部、下瀬谷二丁目の一部、下瀬谷三丁目の一部、
橋戸一丁目、橋戸二丁目、橋戸三丁目

二ツ橋町の一部、三ツ境、宮沢一丁目の一部、宮沢二丁目の一部

中央の一部、本郷一丁目、本郷二丁目、本郷三丁目の一部、
中屋敷二丁目の一部

相沢一丁目、相沢二丁目、相沢三丁目の一部、相沢四丁目、
相沢五丁目、相沢六丁目の一部、瀬谷一丁目、
瀬谷二丁目の一部、瀬谷三丁目の一部

瀬谷三丁目の一部、瀬谷四丁目、瀬谷五丁目、瀬谷六丁目、
中央の一部、本郷三丁目の一部、本郷四丁目

東野、東野台、瀬谷二丁目の一部、二ツ橋町の一部

相沢三丁目の一部、相沢六丁目の一部、相沢七丁目、瀬谷町

卸本町、上瀬谷町、北町、五貫目町、竹村町、中屋敷一丁目、
中屋敷二丁目の一部、中屋敷三丁目、目黒町

南瀬谷一丁目の一部、南瀬谷二丁目、宮沢三丁目の一部、宮沢四丁目、
下瀬谷一丁目の一部、泉区の一部

南瀬谷2-20　　300-5611

阿久和南4-8-2

瀬谷町7140　　301-0097

ごみ出しが困難なひとり暮らしの高齢者の方などへの支援を行っています。

対象者宅の敷地内または屋内まで入って、粗大ごみを収集します。
※粗大ごみを持ち出すために、分解や家具の移動等が必要な場合は、持ち出し収集の対象外となります。

申込方法

　65歳以上の方や身体障害者手帳の交付を受けている方等で、ご家族や身近な人の協力が困難で、自ら
粗大ごみや家庭ごみを指定場所まで持ち出すことができないひとり暮らしの方。
※同居者がいる場合でも対象になる場合があります。詳しくは、お問い合わせください。

　資源循環局瀬谷事務所にお電話等でお申し込みください。
　事前に対象者に該当するか確認させていただきます。なお、受付から収集までお時間をいただく
場合があり、収集日はご希望に添いかねることもありますので、あらかじめご了承ください。

ふれあい収集（家庭ごみの持ち出し収集）
対象者宅の敷地内や玄関先から、直接ごみを収集します。
※収集時にごみが出されていない場合等に、インターホン等で声を掛けることがあります。

ごみの出し方、収集、集積場所、動物死体処理についてお困りのことがあれば

申込方法

　資源循環局瀬谷事務所に、申込書にてお申し込みください。
申込書は資源循環局のウェブページ（右の二次元コード）からダウンロードできます。
　事前にご自宅に伺うなどして、対象者に該当するか確認させていただきます。

　家庭から出される粗大ごみ等の回収業者は、「一般廃棄物収集運搬業許可業者」に限られます。 　
●一般廃棄物収集運搬業許可業者に関する問合せ
　事業系廃棄物対策課　　671-2511
●契約などによるトラブルに関する問合せ
　「横浜市消費生活総合センター」　　845-6666　（受付　平日　9時～18時　土日　9時～16時45分）

問合せ 資源循環局瀬谷事務所

　364ｰ0561　　 391ｰ4784
（月～土曜日　8時～16時45分）

無許可の廃棄物回収業者にご注意！

ごみ出しの支援
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い
ざ 

と
い
う
と
き
は

瀬
谷
区
の 

魅
力

名
所・施
設 

マ
ッ
プ

区
役
所 

の
案
内

瀬
谷
区
の 

交
通

公
共
施
設
等
電
話
案
内

施
設 

の
案
内

い
ざ 

と
い
う
と
き
は

瀬
谷
区
の 

魅
力

施
設 

の
案
内

名
所・施
設 

マ
ッ
プ

区
役
所 

の
案
内

瀬
谷
区
の 

交
通

公
共
施
設
等
電
話
案
内

8 9




